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RESUMEN
Centro Universidad del Atlantico Medio
Titulacién Comunicacion
Asignatura Posicionamiento y Monitorizacién Web
Materia Tecnologias, Herramientas y Estrategias Digitales
Caracter Formacidn Obligatoria
Curso 39
Semestre 1
Créditos ECTS 6
Lengua de imparticién Castellano
Curso académico 2024-2025

DATOS DEL PROFESORADO

Responsable de Asignatura German Insua
Correo Electrénico german.insua@pdi.atlanticomedio.es
Tutorias De lunes a viernes bajo cita previa

REQUISITOS PREVIOS

Sin requisitos previos.

RESULTADOS DEL APRENDIZAIJE

Competencias basicas:

CB1

Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar
a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también algunos
aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de
estudio.

CB2

Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracién y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.
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CB3

Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
(normalmente dentro de su drea de estudio) para emitir juicios que incluyan una
reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

CB4
Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CB5
Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

Competencias generales:

CG1

Conocer los contextos, culturales, sociales, econdmicos y politicos necesarios que
permitan relacionarse con la sociedad.

CG4

Desarrollar las habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios
posteriores con un alto grado de autonomia en el dmbito del protocolo y la organizacién
de actos.

CG6
Saber innovar en los métodos de autoaprendizaje y autoevaluacion, siguiendo criterios
de calidad.

CG7

Manejar las lenguas espaiola e inglesa (con un nivel B1 segun los criterios establecidos
por el MCER) de forma oral y escrita, en general, y su adaptacién a los usos especificos
en los medios de comunicacion.

Competencias transversales:
No existen datos.

Competencias especificas:

CE1l6

Capacidad de estructurar comunidades virtuales en los social media, utilizando las
herramientas y tendencias en el tratamiento de personas y datos y programacion de
contenidos.
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CE18

Capacidad y habilidad para estructurar los contenidos audiovisuales de los productos
digitales presentes en la Red, conforme a criterios de usabilidad y ordenacién de la
informacion.

CE20

Conocimiento de los conceptos fundamentales de andlisis, planificacién, asi como de las
técnicas de elaboracién de estrategias de marketing online en instituciones publicas,
privadas y medianas y pequefias empresas.

CE21
Conocimiento de las técnicas de seguimiento y monitorizacién de datos en Internet.

Cuando el estudiante supere esta asignatura sera capaz de:
— Acceder a fuentes de informacidn estructurada y no estructurada que pueden

facilitar los procesos de toma de decisiones.

— Conocer la estructura empresarial del sector de la comunicacién y la publicidad
especialmente en el entorno on-line.

— Capacitacién para el ejercicio de las funciones del Social Media Strategist y el
Community Manager dentro del esquema comunicativo y de los atributos,

— Normas y principios bdsicos del Marketing Digital (Redes Sociales, SEO, SEM,
Analitica, Marketing de Contenido, Marketing Relacional, Buzz Marketing, Email
Marketing, Afiliacion...).

CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA

e Introduccidn a los buscadores.

e Optimizacién de paginas web. Nomenclatura y normalizacién de elementos
multimedia.

e Etiquetado. Metadatos. Recuperacién de informacién. Agentes inteligentes.

e Auditoria SEO. Plan de accién. Campaiias de popularidad web.

o Medicién y analisis web. Métricas y dimensiones.

e Analitica basica. Analitica avanzada. Analitica social.

e KPI's y cuadros de mando. Creacidn de informes: medios y embudos.

e Estudios de recuperacién de inversién. Aplicaciones automatizadas para la
elaboracion de estadisticas y gréficas.
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Estos contenidos se desarrollaran por medio del siguiente programa:

Bloque I: Fundamentos de los Motores de Busqueda
1.1 Introduccién a los buscadores en Internet
1.2 Funcionamiento y principios basicos de los motores de busqueda

Bloque II: Estrategias y Técnicas de SEO

2.1 Definicién y diferencias entre SEO/SEM

2.2 Principales estrategias SEO
2.2.1 Investigacion y analisis de keywords
2.2.2 Optimizaciones técnicas del contenido
2.2.3 Creacion de campafias y link building
2.2.4 Evaluacién y medicion de resultados

2.3 White Hat vs Black Hat SEO

Bloque lll: Estrategias SEM
3.1 Estrategias SEM
3.2 Implementacion de técnicas SEM

Bloque IV: Introduccién a la Analitica Web
4.1 Conceptos basicos de la analitica web
4.2 Métricas clave para medicion y analisis web

Bloque V: Objetivos, Conversiones y KPls

5.1 Definicidn de objetivos en proyectos web.
5.2 Metodologia SMART

5.3 Conversiones

5.4 |dentificacidn y uso de KPls

Bloque VI: Herramientas y Estrategias en la Analitica Web
6.1 Uso de dashboards para el analisis de datos

6.2 Funnel de conversion

6.3 Segmentacion

CRONOGRAMA ORIENTATIVO DE LA ASIGNATURA

Bloque I.
Semanas 1-2

Bloque Il.
Semanas 3-5

Bloque Ill.
Semanas 6-7

Pagina 6 de 11



= == UNAM

WS WW universipAD DEL
PP ATLANTICO MEDIO

Bloque IV.
Semanas 8-10

Bloque V.
Semanas 11-13

Bloque VI.
Semanas 14-16

Nota: La distribucién expuesta tiene un cardcter general y orientativo, ajustdndose a las
caracteristicas y circunstancias de cada curso académico y grupo clase.

ACTIVIDADES

La actividad lectiva llevada a cabo los viernes disponibles (1 sesion) se destinara a la
realizacién del examen parcial y, en su defecto, se realizara un taller orientado al uso
correcto y productivo de la IA aplicada al contenido de la asignatura.

METODOLOGIA

Método expositivo. Leccidén magistral

Estudio individual

Resolucidn de problemas

Metodologia por proyectos

Tutoria presencial (individual y/o grupal)
Heteroevaluacién, autoevaluacién y coevaluacion
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ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA

Clases expositivas 33
Visitas a centros de interés 0
Proyectos y trabajos 27
Tutoria y seguimiento 4
Evaluacion 8
Trabajo autonomo del alumno 68
Practicas 6
Tallares 3

Las actividades formativas tienen un porcentaje de presencialidad del 100% a
excepcion del TrabajoAuténomo del Alumno.

EVALUACION
PORCENTAIJE
CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION
FINAL
Asistencia y participacién activa 10%
Realizacidn de trabajos y practicas 40%
Pruebas de evaluacién tedrico-practicas 50%
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Sistemas de evaluacion

El sistema de calificaciones (R.D. 1125/2003, de 5 de septiembre) sera:
0 —4,9 Suspenso (SS)

5,0 — 6,9 Aprobado (AP)

7,0 — 8,9 Notable (NT)

9,0 — 10 Sobresaliente (SB)

La mencidn de “matricula de honor” podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido

una calificacion igual o superior a 9,0. Se podra conceder una matricula por cada 20

alumnos o fraccion.

Se aplicard el sistema de evaluacion continua, en que se valorara de forma integral los

resultados obtenidos por el estudiante.

Convocatoria ordinaria. El sistema de evaluacion ordinario comprendera:

1. Pruebas de evaluacién tedrico-practica, que supondran el 50 % de la nota final

de la asignatura. Las pruebas de evaluacidn para realizar serdn:

Parcial
Final

Ambas pruebas respetaran el siguiente formato de evaluacién.

i Preguntas tipo test con formato de seleccion verdadero/falso u opcién
multiple (50 % de la nota total de la prueba).
ii. Preguntas de desarrollo y/o anélisis (50 % de la nota final de la prueba).

Realizacion de trabajos practicos, que supondran el 40% de la nota final de la
asignatura. A lo largo de las semanas de clase, el alumnado debera realizar entre
3~5 proyectos y un TFA:

i Proyecto de TFA sobre un tema de la asignatura, previamente coordinado
con el docente (20% de la nota total de la evaluacidn practica);

ii. Entregas individuales tedrico-practicas relacionadas con su bloque lectivo
respectivo de la asignatura. (restante 20% de la nota final dividida entre
el n2 de trabajos asignados finalmente).
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3. Asistencia y participacién activa, que supone el 10 % de la nota final de la
asignatura. Es obligatoria la asistencia al 80 % de las horas lectivas de la
asignatura. Asimismo, todos los trabajos entregados por el alumno durante el
curso académico deben respetar el formato para la presentacién de trabajos
vigente en la Universidad.

Convocatoria extraordinaria y siguientes

Si se ha suspendido alguna de las partes de la asignatura (participacion y asistencia,
evaluacion o pruebas) se podrd volver a presentar en la convocatoria extraordinaria,
manteniendo la nota de la parte superada en convocatoria ordinaria.

La prueba tedrica-practica mantendrad la estructura de la prueba en convocatoria
ordinaria, si bien la evaluacién serd distinta por sus preguntas y opciones (50% de la nota
total). Los proyectos y TFA versaran sobre un tema distinto al trabajado previamente.
Debera consensuarse con el docente e incluir una exposicién oral utilizando métodos
audiovisuales. (40% de la nota total). Todos los trabajos entregados por el alumno
durante el curso académico deben respetar el formato para la presentacion de trabajos
vigente en la universidad.

Criterios de Calificacion

Se aplicara el sistema de evaluacidn continua, donde se valorara de forma integral los
resultados obtenidos por el estudiante, mediante los criterios de evaluacién indicados,
siempre que, el alumno haya asistido, como minimo, al 80% de las clases.

En el caso de que los alumnos asistan a clase en un porcentaje inferior al 80%, el alumno
no podra presentarse a la convocatoria ordinaria.

Si el alumno no se presenta al examen en convocatoria oficial, figurara como “No
Presentado” en actas.

Si el alumno no aprueba el examen de la asignatura, en actas aparecerd el porcentaje
correspondiente a la calificacion obtenida en la prueba.

Los alumnos podrdn examinarse en convocatoria extraordinaria atendiendo al mismo
sistema de evaluacion de la convocatoria ordinaria.

Tanto la nota de los trabajos como la de los exdmenes y sus parciales, dentro de la

convocatoria ordinaria, se respetara en la convocatoria extraordinaria, por lo que el
alumno solo tendra que presentarse a aquella parte que tenga suspensa.
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